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La cultura de tu empresa

tu mejor estrategia para la atraccion y retencion del talento




CONEXION \ COPARMEX'
DE TALENTO - |

MEJORES MEJORES EMPRESAS
EMPRESARIOS Y PARA JALISCO

EMPRESARIAS PARA e Desarrollando empresas
LOGRAR MEJORES seguras y confiables
EMPLEOS comprometidas y

responsables
e A través de diferentes

puntos de encuentro y
servicios de gestiony
formacion.

MEJORES COLABORADORES UN MEXICO JUSTO,
PARA LOGRAR MEJORES SEGURO Y

EMPRESAS DEMOCRATICO

e A través de servicios de
atraccién y desarrollo de
talento

e Promoviendo el progreso
social
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Juan Carlos Gonzalez Dipp
CEO Compucad

56 Afios * Futbol
Empresario hace 35 anos e Lectura
Casado hace 30 * Viajes
Padre de 3 Hijos e \/ino

* AmIgos
SC ITESO * Trabajo
PADE

(Sjocio Fundador y Director General de Compucad S.A.
e CV

VP Coparmex Jalisco,

Presidente del Consejo del Centro Ortopédico de
Rehabilitacion Infantil, CORI, A.C.
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SONRERY Compucad
cQuiénes somos?

PROPOSITO .
Creemos que un servicio extraordinario COBERTURA NACIONAL
libera el potencial de TI
, o Leon
MISION e Querétaro : )
- @ . Q Mas de 3,000 clientes 6to afio consecutivo
Innovamos para |mpu|sar la a los gue apoyamos con SL'Jper Empresas
Transformacion Digital A ® su estrategia de Tl Expansion 2020 Tu lugar
Q : :
. Q
VISION @ ideal para trabajar
Ser una empresa lider en |la ORGANZAGON CERTIFCADA
experiencia del cliente en el usoy eSan Luis Potosi ® SR
aprovechamiento de la tecnologia o Mej%r lugar para
. trabajar 2022
como servicio. EraA . @ Certificacién
. ¢ internacional ISO/IEC
VALORES 3 20000-1
.. “ EMPRESAS Nos respalda como una empresa con
¥ Colaboracion e Ciudad de México MEXICANAS’
NR
X4 Respeto Certificacion MEM
) . Categoria Oro.
/\
/s Integridad | o Nombrados por 8to afio
PN consecutivo.
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La Cultura se come ala
Estrategia en un

desayuno

Peter Ferdinand Drucker
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Respeto
Valores

Cultura
Compucad

Obsesionados
por el Servicio
al Cliente

#ADNCompucad
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%« Respeto

s Integridad

¥k Colaboracion

Limites bien definidos
Las lineas de la cancha de futbol son
los limites = valores

Siempre visibles para
recordarlos
CRIC — para memorizar los valores

Salas de juntas con nombre de valores
(posicionamiento)

Colaboracion apoyada con la
Tecnologia

Teams, Yammer
Modelo de trabajo hibrido

£
&

o™
o 00

Vivirlos

Reconocimientos y
Evaluacion en base a valores
y ADN

Compucad Awards — Gil
como colaborador integral
Eventos

Indicadores

*
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Gran lugar para trabajar

Plan de
Desarrollo

Vinculados con el entorno %#‘W
¢

Comité ¥NLace

» ) w«-" Offispace
Fanéticos de la tecnologia ffj’ ; ﬁ Reserva de
I b Lugares
Monitor de
Salud

I e
Indicadores ' Ejemplo:
I

Colaboradores altamente
Productivos
Gestionamos la cultura por Talentry ( Autogestion)
. Indicadores, Plan de Desarrollo,
I Reconocimiento, etc.
Obsesionados con el servicio : Hackaton...su historia
al cliente .
I Innovatizadora
Customer Indicadores de PrROPOSITO |
Centric NPS Servicio Extraordinario Para E Portal de ideas TDX

; BN _-hueva
OKR’s, Juntas scrum, areaiteeNC s - R
Talento



DE TALENTO

CONEXION COMPUCAD 7

Decido bien, rapido y ante cualquier circunstancia, no solo
Aqil bajo presién
Empowerment
Delegamos con responsabilidad
Mantenemos a los colaboradores retados

@= " == = mm o mm x o h mm h o h mE R N mE R M N M R N mEm R M N M R M N M R M N M R M N M R M N M R N M R M N mm R n Y
Resiliente Una crisis es un area de oportunidad para crecer ST T T T T T T m T T m
Salimos fortalecidos 'q Ejemplo:
o~ o~ I Pandemia...
“ Del tamano del error debe ser el tamano del : 150 colaboradores trabajando desde
e * 7/ .
aprendizaje | casa con equipo y mobiliario en 5 dias
I Colaboradores autogestionandose desde
I casa

No perdimos Productividad
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CAPACITACION

CAPACITACION INTERNA

B ADC - Aprende, Desarrdllate y Crece
Programas de Capacitacion Intern: PEL
A PEV
= - _‘. PET
< <€ Prog
A y. J Espoclallzaclén \ PDP
AHL L para Técnicos PSH
ADN Y CULTURA
B - C | ‘-_ = Programa de W
V. » @ AD sultura () ar Desgmtollo ~NOd
AU N AN Personal o a

3l Programa de f;_ ~ Programa de
Especializacié ,.'-\,» dad e CAPACITACION EXTERNA

Talleres, cursos de habilidades blandas y duras, de
desarrollo personal, diplomados, certificaciones, etc

“Poner el aprendizaje en la mochila personal”
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SRR COMPUCAD

r,Jr—JJ B r)r—f

BlE SIAR DE LOS COLABORADORE
BIENESTAR - COLABORADORES FELICES Y EN CONSTANTE DESARROLLO

COGNITIVA FISICA

Capacitacion Masajes colmena

Comités interareas Campaiia de salud visual anual,

Retos Caminata en Colomos en equipo con comité enlace
Indicadores

Plan de mentoring
Trabajo de verano para hijos de colaboradores

SOCIAL ESPIRITUAL
Pausas activas

Plataformas de meditacion
Talleres de inteligencia emocional

Posada

Evento de aniversario

Viernes de cerveza

Eventos virtuales

Eventos interareas

Team building

Dia de la madre y del padre

Rosca de reyes

Dia de muertos

Noche Karaoke en equipo

Siembra un arbol con comité enlace.
Espacios colaborativos en la oficina
“Tribu amistosa”

Convenios diversion, moda, alimentos, universidades, inglés, gym, laboratorios etc
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MDAD™ : ' )=
LA IMPORIANCIA DE LOS LIDER

Los mejores y grandes lideres crean culfuras grandiosas, sin importar la cultura predominante

en la organizacion. Como lideres saben que pueden cambiar lo que no funciona y mantener lo que funciona dentro de su

cultura.
@= " == & mm o Em o Em o Em o EE 5 EEm 5 EE 5 EE s EE  Em R Em R Em o Em = oEm o -
Capacitacion- Diplomados para Juntas All Hands con temas de '} Ejemplo:
Lideres desarrollo para Lideres .

Cercano — interés genuino por la gente
Desarrolla — Mochila de los
colaboradores

Escalera de liderazgo (desarrollo)

Colaborador al centro y | d iali i4n de Lid
productividad al tope ; Programa de Especializacidon de Lideres

“Hacer Jorgitos...”
Formula magica: Pc=Tc=Ec

Programa de
Especializacion
de Lideres

Liderazgo de soporte
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La Cultura or ganizacional es un ingrediente vital para la atraccion y retencion del talento ya

que genera un sentido de pertenencia y compromiso hacia la organizacion favoreciendo la integracion y crecimiento
de los colaboradores

Actualmente en Compucad . . .

Antigiiedad promedio de nuestros Antigiiedad Directores Promedio <. afios

, Reingresos actuales — » e
colaboradores | afios (8 de 221 colaboradores) (el de menor antigiiedad 8 afos)
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CONEXION EN RESUMEN
DE TALENTO 5 PASOS PARA CREAR Y MANTENER TU CULTURA

EMPRESARIAL

Define lo valores que dictaran no Genera oportunidades Mantén fortalecidos a
solo como funciona la empresa en la de crecimiento personal tus lideres
sociedad, sino como se trataran los y profesional para tus

colaboradores unos a otros. colaboradores

o
WYY o3

Contrata profesionales Incrementa la productividad

alineados con tu cultura de los equipos con
herramientas tecnologicas de
colaboracion y mantenlos

retados.
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GGracilas
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